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1. Objet du contrat 

Le Logiciel Épicentre (calcul au vent ou au séisme des systèmes de contreventement constitués de murs en 
béton ou en maçonnerie reliés par des linteaux) est développé depuis plusieurs années par Michel Hénin, 
ingénieur civil des Ponts et Chaussées, auteur et seul détenteur de ce logiciel. 

Dans la suite du présent document, Michel Hénin est désigné par l’expression « le Détenteur » et le logiciel 
Épicentre par l’expression « le Logiciel ». 

Le présent contrat de licence précise les conditions dans lesquelles le Détenteur concède à l’Utilisateur, de 
manière non exclusive et non transmissible, le droit d’utiliser le Logiciel dans le cadre d’un ou plusieurs 
abonnements consentis à titre onéreux ou gratuit (y compris les prêts d’évaluation). 

L’expression « l’Utilisateur » désigne toute personne physique (étudiant, enseignant, etc.) ou morale (bureau 
d’études, université, etc.) qui souhaite utiliser le Logiciel pour répondre à ses besoins propres.  

2. Durée du contrat 

Le présent contrat est inclus au format PDF dans le kit d’installation de chaque licence du Logiciel et peut donc 
être librement consulté par l’Utilisateur préalablement à l’installation de la licence. 

Le présent contrat doit obligatoirement être validé par l’Utilisateur au début du processus d’installation de 
chaque licence du Logiciel, faute de quoi l’installation est interrompue. 

L’Utilisateur reconnaît expressément que cette validation signifie qu’il accepte l’ensemble des dispositions du 
contrat de licence. 

Le présent contrat entre l’Utilisateur et le Détenteur prend donc effet au moment de l’installation de la 
première licence acquise par l’Utilisateur, qui constitue une preuve implicite de l’acceptation de ce contrat par 
l’Utilisateur. 

En l’absence de résiliation anticipée par le Détenteur (voir l’article 10), le présent contrat s’éteint de lui-même 
au terme du dernier abonnement souscrit par l’Utilisateur. 

3. Formules d’abonnement proposées 

Le Détenteur propose plusieurs formules d’abonnement construites en faisant varier les paramètres suivants : 

Les catégories de licences (fixes, partagées ou flottantes) : 

• Une licence fixe est associée à un ordinateur déterminé et permet de faire fonctionner le Logiciel sur ce seul 
ordinateur. 

• Une licence partagée est associée à plusieurs ordinateurs mais ne peut être utilisée que par un seul d'entre 
eux à la fois. Lorsqu'elle est prise par l’un de ces ordinateurs, la licence reste attachée à cet ordinateur 
(même s’il ne l’utilise pas) jusqu’à ce qu’il la libère explicitement. 

• Une licence flottante est affectée par un serveur de licences centralisé au poste de travail qui en fait la 
demande et est décomptée du nombre total de licences autorisées contractuellement sur le réseau local 
interne. 

Les niveaux de licence : les niveaux de licences disponibles proposent toutes les fonctionnalités du Logiciel 
mais certains présentent des restrictions relatives à la taille des bâtiments traités (nombre de murs et nombre 
de niveaux maximum, au-delà desquels certaines fonctionnalités sont bridées ou désactivées). 

La durée : 6 mois, 1 an. 

Ce grand choix de formules d’abonnements permettra à l’Utilisateur de faire varier facilement sa configuration 
d’abonnements dans le temps en fonction de ses besoins.  

La liste des formules d’abonnements proposées et la grille tarifaire associée peuvent être consultées par 
l’Utilisateur sur le site Internet du Logiciel (www.logiciel-epicentre.com). 

Le choix des formules d’abonnements proposées et leur prix sont susceptibles d’évoluer dans le temps, selon 
les décisions du Détenteur. 

http://www.logiciel-epicentre.com/
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4. Modalités pratiques pour la souscription ou le renouvellement des abonnements 

Les modalités dépendent du contexte : 

Nouveaux abonnements : après avoir éventuellement demandé un devis, l’Utilisateur enverra sa commande 
au Détenteur de manière claire et non équivoque, par le moyen qui lui conviendra (courrier, email, bon de 
commande). Le ou les kits d’installation correspondant aux nouvelles licences objets de la commande seront 
adressés à l’Utilisateur par voie numérique adaptée (email, téléchargements à partir du site du Logiciel, envoi 
par ftp). Après leur installation par l’Utilisateur, l’activation des nouvelles licences donnera généralement lieu à 
un échange de codes par emails entre l’Utilisateur et le Détenteur. 

NB : les nouveaux abonnements d’une durée d’un an seront dans un premier temps mis en place et facturés 
pour une durée d’un an. Mais, à l’occasion de leur premier renouvellement, ils seront systématiquement 
recalés sur l’année civile en cours, pour faciliter leur gestion ultérieure.  

Renouvellement des abonnements annuels : Sauf mention contraire de l’Utilisateur à la commande, les 
abonnements annuels sont à tacite reconduction. Trois mois avant le terme des abonnements annuels en cours 
(1er octobre), le Détenteur adressera à l’Utilisateur une facture correspondant au renouvellement des 
abonnements pour l’année suivante. Cette facture devra être réglée au Détenteur avant le terme des 
abonnements annuels en cours pour que la réactivation des licences pour l’année suivante soit effectuée sans 
interruption de service. La facture pourra être annulée ou modifiée à la demande de l’Utilisateur si celui-ci ne 
souhaite pas renouveler tout ou partie des abonnements annuels concernés. 

Renouvellement des abonnements de 6 mois : Ces abonnements ne sont pas à tacite reconduction. Si 
l’Utilisateur souhaite renouveler ces abonnements, il devra passer commande au moins un mois à l’avance 
pour éviter une interruption de service. 

Modification d’un abonnement en cours : Un abonnement en cours ne peut être modifié que dans le sens 
d’une augmentation du niveau de la licence (augmentation de la taille des bâtiments traités). Le complément 
de redevance sera facturé sur la base de la grille tarifaire en cours et au prorata de la durée restant avant le 
terme de l’abonnement concerné. 

Changement de matériels en cours d’abonnement : en cas de changement de matériels en cours 
d’abonnement, les licences dédiées à un poste spécifique (licences fixes) ou les licences attribuées aux serveurs 
de licences flottantes pourront être affectées à d’autres ordinateurs, sur demande de l’Utilisateur. Celui-ci 
devra prendre contact avec le Détenteur au moins quinze jours à l’avance pour convenir du calendrier. 

5. Engagements du Détenteur 

Au titre de ce contrat, le Détenteur s’engage à assurer à l'Utilisateur les prestations suivantes : 

5.1 Fourniture des kits d’installation des licences acquises 

Le ou les kits d’installation correspondant aux nouvelles licences acquises par l’Utilisateur lui seront adressés 
par voie numérique adaptée (email, téléchargements à partir du site du Logiciel, envoi par ftp).  

Ces kits d’installation comprendront notamment le présent contrat de licence et la dernière version de la 
notice d’utilisation du Logiciel, au format PDF, ainsi que tous les fichiers d’aide utiles pour l’installation du 
Logiciel, également au format PDF. 

Après leur installation par l’Utilisateur, l’activation des nouvelles licences donnera généralement lieu à un 
échange de codes par emails entre l’Utilisateur et le Détenteur. 

5.2 Assistance à l'utilisation du Logiciel  

Les prestations suivantes seront assurées par le Détenteur, à la demande de l’Utilisateur, au titre de 
l'assistance à l'utilisation du Logiciel (seulement pour les abonnements payants et les prêts d’évaluation) : 

• Aide à l'interprétation de la documentation ; 

• Aide à l'installation des nouvelles versions du Logiciel ; 

• Conseils à l'Utilisateur pour la résolution de toute difficulté rencontrée lors de l'utilisation du Logiciel, 
notamment lors de la saisie d’un modèle ou pour l’interprétation ou l’exploitation des résultats issus des 
traitements. 

Le Détenteur pourra être contacté par email (contact@logiciel-epicentre.com). 

mailto:contact@logiciel-epicentre.com
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5.3 Maintenance corrective 

Les prestations suivantes sont prévues au titre de la maintenance corrective du Logiciel : 

• Prise en compte d'une demande de correction d'un défaut du Logiciel ou de sa documentation mis en 
évidence par l'Utilisateur, dans un délai maximum de deux mois suivant la demande ; 

• Assistance à la mise en place d'une solution de contournement provisoire d'un défaut du Logiciel mis en 
évidence par l'utilisateur ; 

• Mise à disposition de l’Utilisateur des mises à jour du logiciel corrigeant les défauts du logiciel détectés par 
le Détenteur ou les autres utilisateurs du Logiciel. 

5.4 Maintenance évolutive 

Les prestations suivantes sont prévues au titre de la maintenance évolutive du Logiciel : 

• Mise à disposition de l'Utilisateur de versions améliorées du Logiciel, d'une part pour apporter au Logiciel 
les adaptations nécessaires pour suivre les évolutions des matériels et des systèmes d'exploitation, d'autre 
part pour apporter des compléments et des améliorations, soit dans l'ergonomie générale, soit dans les 
fonctionnalités et les traitements proposés. Ces nouvelles versions seront accompagnées des révisions de 
documentation nécessaires ; 

• Examen et prise en compte éventuelle des demandes d'amélioration suggérées par l'Utilisateur. 

5.5 Mise à disposition des versions améliorées du Logiciel 

Les améliorations du Logiciel apportées dans le cadre des maintenances corrective ou évolutive décrites ci-
dessus seront mises à disposition de l’Utilisateur sous deux formes, selon les circonstances : 

• Soit sous la forme d’une mise à jour majeure (avec changement du numéro de version du Logiciel : version 
19, version 20, etc.) donnant lieu a priori à l’envoi de nouveaux kits d’installation et à la réinstallation 
complète des licences ; 

• Soit sous la forme de mises à jour intermédiaires (V19.1.b, V19.1.c, etc.) librement téléchargeables par 
l’Utilisateur à partir du site du Logiciel (www.logiciel-epicentre.com) et installables sans droits 
d’administrateur, sauf dispositions particulières renforçant la sécurité informatique des postes. La 
disponibilité d’une nouvelle mise à jour intermédiaire sera systématiquement signalée aux utilisateurs du 
Logiciel par un message lors du démarrage du Logiciel. 

Il est cependant convenu que le Détenteur se réserve le droit d'apporter au Logiciel toutes les améliorations ou 
modifications qu'il estimera utiles, sans pour autant être tenu de les communiquer à l'Utilisateur à titre gratuit. 
Certaines améliorations n'entrant pas dans le domaine d'utilisation initial du Logiciel pourront de ce fait être 
proposées à l'Utilisateur sous forme de modules optionnels, complémentaires au Logiciel, et donnant lieu à la 
perception d'un supplément de redevances d’abonnement. 

6. Engagements de l'Utilisateur 

Au titre de ce contrat, l’Utilisateur s’engage à respecter ou à faire respecter les dispositions suivantes : 

6.1 Utilisation du Logiciel 

Il appartient à l'Utilisateur d'assurer sous sa seule responsabilité la direction et la gestion de l'utilisation du 
Logiciel, et notamment : 

• De s'assurer de la configuration convenable des systèmes ; 

• De mettre en œuvre des méthodes d'exploitation appropriées ; 

• De mettre en place des procédures et des points de contrôle suffisants pour satisfaire ses propres exigences 
en matière de fiabilité et de précision des calculs ; 

• De mettre en œuvre des procédures adéquates pour la reprise et la remise en état des données en cas 
d'anomalie en cours de traitement. 

6.2 Exploitation des résultats des traitements du Logiciel 

Compte tenu de la complexité, de la technicité et de la multiplicité des algorithmes mis en œuvre par le 
Logiciel, le Détenteur ne peut garantir que celui-ci est exempt d'erreurs. Il n'est pas non plus exclu que les 
projets de l’Utilisateur puissent comporter des erreurs de modélisation ou de saisie.  

http://www.logiciel-epicentre.com/
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Après chaque calcul, il appartient donc à l’Utilisateur de contrôler soigneusement l'ordre de grandeur et la 
cohérence des résultats obtenus. En cas d'anomalie, il devra vérifier son modèle et, si celui-ci lui paraît correct, 
il devra signaler l'anomalie au Détenteur. 

L’Utilisateur déclare disposer de toutes les informations lui permettant de bien connaître Le Logiciel et 
d'apprécier son adéquation avec ses besoins. 

L'Utilisateur déclare prendre l'entière responsabilité des résultats des calculs et des traitements graphiques 
obtenus par l'utilisation du Logiciel. 

6.3 Dispositions liées au service d’abonnement 

Pour l'exécution du présent contrat, l'Utilisateur s'engage à : 

• Installer lui-même les versions successives du Logiciel qui lui seront fournies par le Détenteur ; 

• Acquitter aux échéances convenues les redevances d’abonnement dues pour l'ensemble des licences en sa 
possession. 

6.4 Protection du droit de propriété du Logiciel 

L’utilisateur s’engage à : 

• Ne pas chercher à décompiler, désassembler, modifier le Logiciel ni tenter de contourner ses protections. Il 
s’engage également à ne pas créer d’outils dérivés de ce Logiciel, sauf pour ses besoins propres ; 

• Prendre toutes les mesures adéquates, tant auprès du personnel de son entreprise qu'auprès de ses clients 
ou de toute autre personne physique ou morale pouvant avoir un rapport avec le Logiciel, pour protéger le 
Logiciel contre toute utilisation illicite ; 

• Ne pas louer, sous-traiter ou céder la présente licence à des tiers, ou mettre à disposition sous quelque 
forme que ce soit, y compris gratuitement, tout ou partie du Logiciel (l’Utilisateur peut par contre sous-
traiter ses propres prestations réalisées en utilisant lui-même le logiciel). 

En cas de transgression de ces règles, l'Utilisateur sera pécuniairement responsable du manque à gagner 
pouvant en résulter pour le Détenteur, sans préjudice de tous dommages-intérêts que le Détenteur serait en 
droit de réclamer. 

7. Formation 

Une bonne utilisation du Logiciel suppose une formation préalable, suivie d’une période d’apprentissage 
suffisante pour bien maîtriser toutes les fonctionnalités du Logiciel. 

Le Détenteur peut organiser des formations à destination des personnels de l’Utilisateur soit à distance, par 
visioconférences, soit dans les locaux de ce dernier. Le contenu et le calendrier de ces formations seront 
déterminés d’un commun accord entre le Détenteur et l’Utilisateur et donneront lieu à l’établissement d’un 
devis. 

8. Responsabilité du Détenteur 

Les obligations contractées par le Détenteur sont des obligations de moyen : le Détenteur s'engage à apporter 
la diligence raisonnablement possible pour l'exécution des prestations prévues au contrat.  

En conséquence, le Détenteur ne pourra en aucun cas être tenu pour juridiquement responsable des défauts 
de fonctionnement éventuels du Logiciel, du seul fait de l'existence de tels défauts. 

La responsabilité du Détenteur ne sera établie qu'en cas de faute grave ou de négligence prouvées dans 
l'exécution de ses obligations au titre de ce contrat et sera expressément limitée à la réparation des seuls 
dommages matériels directs à l’Utilisateur imputables au Détenteur, à l'exclusion de tous autres dommages 
indirects de quelque nature que ce soit, notamment les pertes de temps, les gênes à la production, les pertes 
d'exploitation, les pertes de bénéfice, les préjudices commerciaux, les conséquences des actions menées par 
des tiers contre l’Utilisateur et les préjudices causés aux tiers. 

Le plafond de la responsabilité du détenteur ne pourra en aucun cas dépasser une somme égale au plus faible 
des deux montants suivants : 
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• Montant des dommages ou des préjudices subis par l'Utilisateur. Les dommages autres que les dommages 
directs (notamment les pertes d'exploitation ou les dommages causés aux tiers) ne pourront en aucun cas 
être invoqués à l'encontre du Détenteur ni entrer dans le calcul du plafond de la responsabilité du 
Détenteur. 

• Montant de l’abonnement annuel pour une licence du plus haut niveau de la grille tarifaire en cours. 

9. Secret Professionnel 

Le Détenteur s'impose une clause de respect du secret professionnel dont l'étendue est précisée ci-dessous : 

• Lorsque, en vue de l'exécution du présent contrat, l'Utilisateur remettra au Détenteur ou à ses 
représentants des données relatives aux affaires de l'Utilisateur et clairement désignées comme étant de 
caractère confidentiel, le Détenteur prendra toutes dispositions nécessaires pour en respecter la 
confidentialité. 

• Toutefois, le Détenteur ne sera pas tenu de conserver un caractère confidentiel aux données qui sont 
accessibles au public, ou qui sont déjà en possession du Détenteur en dehors du cadre de ce contrat, ou qui 
ont été obtenues de tiers par des moyens légitimes. 

10. Résiliation 

En cas d'inobservation par l'Utilisateur de l'une quelconque des clauses du contrat, notamment celles relatives 
à l'utilisation ou à la protection du Logiciel, ou en cas de non paiement des redevances aux échéances  
convenues, le contrat sera résilié par le Détenteur, de plein droit et sans préavis huit jours après une mise en 
demeure d'exécuter effectuée par simple lettre recommandée avec accusé de réception et demeurée sans 
effet, sans préjudice du règlement des dédommagements et/ou des montants d’abonnements dus et de tous 
dommages-intérêts. 

11. Clauses Juridiques 

Le présent contrat comprend l'intégralité des dispositions intervenues entre les parties : il est donc 
expressément convenu que ce contrat exprime la totalité des engagements du Détenteur et qu'aucun 
engagement ni aucune responsabilité ne sauraient lui être opposés s'ils ne sont clairement stipulés dans ce 
contrat. 

Le présent contrat ne pourra être modifié que par voie d'avenants dûment signés par les deux parties. 

Le présent contrat est régi par le droit Français. 

Si l'une quelconque des clauses du présent contrat ou une partie d'entres elles est nulle au regard d'une règle 
de droit ou d'une loi en vigueur, elle sera réputée non écrite mais n'entraînera pas la nullité du contrat. 

En cas de contestation sur l'interprétation de l'exécution des dispositions du présent contrat, les tribunaux de 
Toulouse seront seuls compétents. 

 

 

 


